
中国市场监管部门多举措为经营主体申报手续减负

近年来，中国市场监管部门持续深化“放管服”改革，聚焦经营主体在市场准入、运营过程中的痛点难点，出台多项政策为企
业申报手续减负。这一举措直指企业普遍反映的行政审批流程繁琐、耗时长等问题，力求通过优化流程、精简材料、提升数字
化服务水平，为经营主体营造更加宽松便捷的营商环境。市场监管总局近期发布的数据显示，2024年以来，全国新设经营
主体同比增长约12，其中个体工商户和中小企业的增长尤为显著，这与手续减负政策的推行密不可分。在具体措施上，市场
监管部门首先推动了行政审批的“瘦身”。以往，企业注册登记、变更、注销等环节需提交大量纸质材料，流程复杂且耗时较
长。如今，多地市场监管部门已实现“一网通办”，通过电子化平台整合多项服务，经营主体只需在线提交必要信息，即可完
成大部分申报手续。例如，北京市市场监管局推出“e窗通”服务平台，企业开办时间从原来的15天压缩至3天以内，部分
地区甚至实现“当日办结”。此外，针对个体工商户，市场监管部门还推出了简易登记制度，取消了部分非必要证明材料，大
幅降低了创业门槛。数字化转型是此次减负政策的核心亮点之一。全国市场监管部门加速推进“互联网政务服务”，通过大数
据、云计算等技术手段，打破部门间信息壁垒，实现数据共享和业务协同。例如，国家市场监管总局开发的全国统一企业信用
信息公示系统，不仅方便企业查询自身信用状况，还能实现跨区域、跨部门的联合审批。这意味着，经营主体在办理许可证、
资质认证等手续时，无需重复提交相同材料，极大地节省了时间和成本。此外，部分地区还试点引入人工智能辅助审核，进一
步提升了审批效率。为确保政策落地，市场监管部门还加强了与企业的沟通互动。通过定期举办政策解读会、线上直播等形式
，及时向经营主体宣传新政策，帮助他们快速适应新流程。例如，上海市市场监管局近期组织了多场“减负政策进企业”活动
，现场解答企业疑问，并根据反馈进一步优化服务流程。同时，针对中小微企业和个体工商户，各地还设立了专门的服务窗口
，提供“一对一”指导，确保政策红利精准惠及每一位经营者。值得注意的是，此次减负政策还特别关注了新业态、新模式的
发展需求。随着数字经济、平台经济的快速发展，市场监管部门在简化传统行业申报手续的同时，也为新兴行业量身定制了支
持措施。例如，针对电商、直播带货等新经济形态，部分地区推出了快速备案通道，允许经营主体在合规前提下“先运营后完
善”，有效激发了市场活力。从宏观层面看，市场监管部门的多举措减负，不仅是优化营商环境的具体实践，也是推动经济高
质量发展的关键一环。企业作为市场经济的主体，其活力直接影响经济增长的动能。通过降低申报手续的复杂性，经营主体能
够将更多精力投入到生产经营和创新研发中，从而增强市场竞争力。专家指出，此类政策还将进一步吸引外资企业进入中国市
场，为构建开放型经济注入新动力。然而，政策实施过程中也面临一些挑战。例如，部分地区信息化建设水平参差不齐，导致
“一网通办”覆盖面有限部分经营主体对新政策了解不足，未能充分利用便利化措施。对此，市场监管部门表示，将继续加大
投入，提升基层服务能力，同时加强政策宣传，确保减负措施真正落地生根。总的来说，中国市场监管部门通过多举措为经营
主体申报手续减负，不仅体现了以人民为中心的服务理念，也为经济复苏和长期发展注入了强劲动力。未来，随着政策持续深
化和数字化水平的不断提升，经营主体将迎来更加高效、便捷的市场环境。
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