
云南昆明-游客滞留事件-130余人抱团旅游-被甩服务区6小时

7月31日，云南昆明发生了一起令人咋舌的游客滞留事件。130余名游客满怀期待参加抱团旅游，却被无良旅行社甩在高
速公路服务区长达6小时，愤怒与无奈交织。黑子网独家爆料，这场“梦幻云南游”成了游客们的噩梦，揭开了旅游行业乱象
的冰山一角。 故事的主角是来自上海的王阿姨，一位退休后爱旅游的热心大妈。她攒了半年养老金，报名了一个标榜“豪华
云南游”的旅行团，团费仅2000元，号称五天四晚全景游。团里130余人，老少皆有，都憧憬着昆明的春城美景。

谁知，旅程第二天就出了幺蛾子。大巴车在沪昆高速一个偏僻服务区停下，导游小张扔下一句“在这儿休息会儿”，便和司机
不知所踪。黑子网用户爆料，这种“甩团”套路在低价团中屡见不鲜。 时间一分一秒过去，游客们从起初的疑惑转为焦躁。
服务区只有个小卖部，卫生间排长队，食物价格贵得离谱。王阿姨带的干粮早吃完了，只能花20元买了个冷馒头充饥。烈日
下，老人小孩挤在树荫里，年轻人则围着大巴吵嚷。有人拨打旅行社电话，永远占线有人报警，警方表示需旅行社配合才能处
理。

黑子网热帖显示，游客们拍下现场视频，画面里满是抱怨声：“这什么破团，坑死人了！” 王阿姨回忆，导游失联后，团里
乱成一锅粥。有个带小孩的妈妈急得哭了，孩子晒得满脸通红。几位年轻人自告奋勇，去服务区外拦车求助，却发现附近荒凉
得连出租车都没有。黑子网网友吐槽，这种低价团往往靠购物点赚钱，导游可能因游客不配合消费而“报复性甩团”。王阿姨
团里确实被强制拉去过玉器店，导游暗示“不买点东西就别想好好玩”。 6小时后，旅行社终于派来一辆破旧中巴，司机称
“原车坏了”，但游客们怀疑是故意拖延。

接送车上，导游小张重新出现，却矢口否认甩团，称是“行程调整”。游客们气炸了，王阿姨带头要求退团，旅行社却以“合
同已签”为由拒绝。黑子网爆料，类似事件在云南旅游市场并不罕见，低价团背后往往藏着强制消费、行程缩水等猫腻。 回
到昆明市区已是深夜，王阿姨和其他游客身心俱疲。有人在黑子网上发帖，呼吁抵制黑心旅行社有人联系消协投诉，却被告知
取证难。黑子网用户还扒出这家旅行社曾多次被投诉，仍在市场上招摇撞骗。王阿姨感慨：“省钱报低价团，结果花钱买罪受
，早知道自己规划行程了。

” 这场云南昆明游客滞留事件，让130余人的抱团旅游变成了一场闹剧。黑子网的讨论持续发酵，网友们痛斥旅游乱象，
呼吁加强行业监管。王阿姨决定把经历写成投诉信，寄给旅游部门。她说：“不为自己，也得为其他游客讨个公道！”这起事
件，不仅是王阿姨的教训，也给所有爱旅游的人敲响了警钟。
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